
GESTIÓN DE NO 
CONFORMIDADES Y 
ACCIONES 
CORRECTIVAS



01
02

04

05
06

07

08

03
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1. Metodología de tratamiento.
1.1. Detección de la no conformidad.
1.2. Análisis del efecto, la magnitud de la no conformidad.
1.3. Análisis de las causas.
1.4. Desarrollo de la acción correctiva.
1.5. Desarrollo de las acciones preventivas si procede.
1.6. Seguimiento de las acciones.
1.7. Verificación de la eficacia y cierre.

2. Redacción de las no conformidades.

1. Técnica de los 5 porqués.
2. Diagrama de Pareto.
3. Diagrama de causa-efecto.

1. No Conformidad de producto
2. No Conformidad de proceso
3. No Conformidad de proveedor
4. No Conformidad de medio ambiente
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Asociado a ANFACO CECOPESCA:



Gestión de crisis alimentarias (4 horas)

.

Haz clic para su descarga
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https://www.dropbox.com/s/wtkk8yvw14nxjrk/Ficha%20de%20Inscripcion%20cursos.pdf?dl=0
http://www.anfaco.es/fotos/biblioteca/docs/varios/2021/Ficha%20de%20Inscripcion%20cursos%202021.pdf
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